X Coloquio Internacional sobrereclutamiento de
donantes voluntarios de sangre no remuner ados
Santiago, Chile- 20 al 24 de marzo de 2006
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+ { Fadaracién Internacional de Sociedades Panamericana
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja de la Salud
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Programa de Actividades

Programa preliminar

Este coloquio esta organizado por la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja y la Organizacién Panamericana de la Salud, dendo la
amable anfitriona del evento, la Cruz Roja Chilena. Este se realizara en € Hotd Inter-
Continental de la ciudad de Santiago de Chile, del 20 al 24 de marzo del 2006.
Habra servicio de interpretacion smultanea en inglés-espariol-francés-portugués en la
mayoria de sesones.

Lunes 20 de marzo

08.30-11.30: Taller N° 1 Club 25/Compromiso 25 (sdlo con invitacion).

“Como edtablecer y organizar Club 25”: Facilitadora principal Diane de Coning, con la
asistencia de lideres de Club 25 de algunos paises seleccionados. Lengua de trabajo inglés, con
traduccion al espafiol/portugués.

12.00-18.00: 1.Organizacion de la exhibicion de afiches.
2.Actividades electivas que incluyen una visita a la ciudad de Valparaiso (Centro
de sangre y Bodega de vinos).

19.00: Inauguracion de la exhibicion de afiches, en la que se dedicaran tres dias a temas
relacionados con:
1. El DiaMundial del Donante de Sangre.
2. Calidad (indicadores clave en el desempefio del reclutamiento y motivacion de
los donantes).
3. Juventud.

Nota: No se suministrara servicio de cena esta noche, por 1o quelos participantes deberan
hacer sus propios planes de cena.
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Martes 21 de marzo

08.30-09.30: Ceremonia de inauguracion oficial por pate de los anfitriones y discurso de
bienvenida a cargo de la Cruz Roja Chilena.




09.30-10.00: Discursos de bienvenida (Ministerio de Salud, OPS, Federacion I nternacional).
10.00-10.30: Receso.

10.30-11.30: Discurso principal: El porqué de la donacion de sangre. Dr. Cees van der Poel.
Preside: Dr. Homero Vésguez, Jefe del Departamento de los Servicios de Sangre Segura,
Ministerio de Salud, Chile.

11.30-12.30: Debate.

12.30-14.00: Almuerzo.

14.00-15.00: lera. sesion plenaria.

Tema: Ceebracion del Dia Mundial del Donante de Sangre (DMDS) y su uso como herramienta
de sensibilizacion.

Preside: Francisco Vallgjo, Delegado Regional de Salud de la Federacion Internacional (Lima).

HORA ORADOR TEMA ORGANIZACION
14.00-14.15 Joseph Njau DMDS... Unaleccién | Sociedad de la Cruz
en cooperacion. Roja de Kenya
14.15-14.30 Ariana Deliana DMDS... Enfocado | Cruz Roja de Albania
en la juventud.
14.30-14.45 DitaMalniece DMDS... Latviadice | Cruz Rojade Latvia
“gracias’.

14.45-15.00: Debate.

15.00-16.00: 2nda. sesion plenaria.
Tema: Introduciendo la calidad en el reclutamiento de donantes.
Preside: Peter Heimer, Jefe de Oficina, Cruz Roja Alemana.

HORA ORADOR TEMA ORGANIZACION
15.00-15.15 Eva Xandri | bafiez Encuesta satisfaccion | Espafia
del donante.
15.15-15.30 Maria Crigtina Estudio de costosde | Chile
Martinez la colecta movil.
Centro de sangre,
Concepcion. Enero —
junio 2005.
15.30-15.45 Amando Blanquer Impacto del indice de| Espaiia
Cots exclusion médica en
nuevos donantes.

15.45-16.00: Debate.
16.00-16.30 Receso.

16.30-17.30: Introduciendo la calidad en € reclutamiento de donantes (continuacion).

16.30-16.45 Cecilia Ibarra Factores que influyen| Chile
en laconducta frente




a la donacion de
sangre en las
personas del sector
urbano de la ciudad,
con edades
comprendidas entre
los 15 y los 64 afos,
Valdivia, 2004.

16.45-17.00

Jean-Claude Faber

Lagedionde
donantes: la primera
vez vs. la donacién
reiterada.

Cruz Rojade
L uxemburgo

1/.00-1/7. 16

Shin Seang Hye

Andlisisde 1os
circuitos de la sangre.

Republica de Corea

17.15-17.30: Debate.

19.00: Cena de bhienvenida.

khkhkkkkhkhkhkhkhkhkhhhhhkhhhhdhhhhhhhhhdddxxx

Miércoles 22 de marzo

08.30-10.00: 3era sesion plenaria.
Tema: Transicion hacia la donacién voluntaria, no remunerada de sangre.

Preside........... (Cruz Roja Chilena).
HORA ORADOR TEMA ORGANIZACION
08.30-08.45 Antonio de Vera Estudio de caso: Region de Puerto
Como pasar de las Rico, Cruz Roja
donaciones de Americana
reposicion familiar a
la donacion altruista.
08.45-09.00 Rosalind Green Sangre, sudor y Servicio de
lagrimas... Toma transfusion de sangre
tiempo. de la Cruz Rojade
Hong Kong
09.00-09.15 Elena Franco Promocion de la ESpana
donacion voluntaria
atruista de sangre en
el ambito
hospitalario.
09.15-09.30 ATison Cupit EStraiegia de salida Sociedad dela Cruz
para centrarse solo en | Roja de Fiji
el reclutamiento de
donarntes.

09.30-10.00:Debate.

10.00-10.30: Receso.

10.30-11.30: 4ta. sesion plenaria.




Tema: Comprometiendo a |os jovenes en edtrategias para reclutar donantes de sangre.
Preside: Jacques E. Girard, consejero en desarrollo de sistemas de salud y provision de sisemas
de salud, Organizacion Panamericana de la Salud, Chile.

HORA ORADOR TEMA ORGANIZACION
10.30-10.45 Chrisgtine Boggiano Accion junto alos Monaco
jovenes: Operacion
piramide de
donecion.
10.45-11.00 Rohit Ramduth Club/Compromiso 25 | Mauricio
Teeluckdharry desde el 2002.
11.00-11.15 Renato M.Silao Entrenadores lideres | Cruz Roja Nacional
de la Cruz Roja Filipina: Filial
Juventud. Quirino
11.15-11.30 Jean-Chrigophe Tropatearal de la Republica de Africa
N’ Grekamba Cruz Roja. Central

11.30-12.30: Los participantes visitan la exhibicién de afiches.

12.30-14.30: Debate sobre las presentaciones orales y la exhibicion de afiches relativos a la
Juventud (este periodo incluye un refrigerio para los participantes).

14.30-15.00: Caso de estudio especial sobre la implementacion de un programa Club 25,
presentado por Kelly Dambuza, Coordinadora del Proyecto Juventud, Fundacion de Sangre
Segura para Africa, Botswana.

15.00-15.30: Debate. Division en dos grupos.
(d) Comprometiendo alos jovenes.
(b) Taller Club 25.

15.30-17.30: Sesiones simultaness.
(@ Comprometiendo a los jévenes en edrategias para reclutar donantes de sangre

(continuacion).
Preside: Don Dudley, Vicepresidente Senior, Servicios Biomédicos de la Cruz Roja Americana.

HORA ORADOR TEMA ORGANIZACION
15.30-15.45 Giorgio Marmiroli Apuntando alas Asociacion de
escuelas secundarias | donantes de sangre,
de Milan para la Milan
donacion de sangre.
15.45-16.00 Carlos Armando Campana de Argentina
Zanaschi forestacion urbana:
“Savia, Sangre,
Vida'.
10.00-16.15 Neumann, L.J.G. Proyecto Joven Salva- | Brasll
vidas, una practica
educativa sobre la
donacioén de sangre.

16.15-16.30: Receso.



16.30-16.45 EvaKoltai Programas educativos | Cruz RojaHUngara
escolares en Hungria.
16.45-17.00 Gilda Sanchez Provinciade

Formosa, Argentina | Argentina
Donacion de sangre y
construccion de una
nueva sociedad.

17.00-17.30: Debate.
(B) Taller: Club 25 Internacional.

Facilitadores:

15.30-17.30: Ede taller esta degtinado a los lideresmiembros de los actuales programas
Club/Compromiso 25, que se reuniran para hacer una lluvia de ideas sobre el concepto de un
Club 25 Internacional.

La lengua de trabajo para ede taler es el inglés y no habra servicios de interpretacion
simultanea a otros idiomas. La participacion en € taller etd limitada a las primeras 30
personas que se inscriban.

(Habra un receso durante €l taller).

17.30: Tiempo libre.

Nota: No se suministrara servicio de cena, por lo que los participantes deberan hacer sus
propios planes de cena.




Jueves 23 de marzo

08.30-10.00: 5ta. sesion plenaria.
Tema: Comunicacion, educacion y aspectos relacionados al proceso de reclutamiento de

donantes.

Preside: Peter Heimer, Oficina Central, Cruz Roja Alemana.

HORA

ORADOR

TEMA

ORGANIZACION

08.30-08.45

XimenaVega

Démodle la vuelta al
parque.

Ecuador

08.45-09.00

Matt Grenato

Mi sangre, tu sangre:
programa educativo.

Centros de Sangre de
los Estados Unidos

09.00-09.15

Ana Lucia Cabezas B

Formacion y
fortalecimiento del
promotor en
habilidades de
comunicacién como
recurso indispensable
en el fomento y
mantenimiento dela
construccion de una
cultura de donacion
voluntaria de sangre.

Colombia

0915-0930

Sytvie Dagneanit

Valor de taeducacion
para los futuros
donantes.

Centros de Sangre en
Héma-Quebéc,
Canada

09.30-10.00: Debate.

10.00-10.20: Receso.

10.20-10.45: Egudio de caso presentado por el Club Rotario Internacional.

10.45-11.00: Debate.

11.00-14.30: Presentacion de un experto de McCann Erikson en comunicaciones (incluye

refrigerio).

14.30-16.00: 6ta. sesion plenaria.
Tema: Trabajando juntos.

Presider..........cocoeveeiiiieinnnn, (Cruz Roja Chilena).
HORA ORADOR TEMA ORGANIZACION
14.30-14.45 Quito
14.45-15.00 Ministerio de Salud
de Chile
15.00-15.15 CeciliaTan Gestion de desagtres. | Cruz Rojade
Singapur
15.15-15.30 Gerard Gogarty y Parametros Servicio Nacional de
Sarah Pohlen internacionalespara | Salud (Reino Unido)
medir lasatisfaccion |y Servicio de Sangre
de los donantes. dela Cruz Roja




| | Augtraliana

15.30-16.00: Debate.
16.00-16.30: Receso.
16.30-17.30: Los participantes visitan la exhibicion de afiches sobre comunicaciones /educacion.
17.30-18.30: Preguntas y respuestas sobre la exhibicion de afiches.
Por latarde:
Exhibicién de afiches.
Puesto de informacidn sobre los Programas I nternacionales Club 25.

Nota: no se suministrara servicio de cena esta noche, por 1o que los participantes deberan hacer
sus propios planes de cena.



Viernes 24 de marzo

08.30-09.30: Presentacion principal.

Preside: Dr. José Cruz, Consgjero Regional del Laboratorio y Servicios de Sangre,
Organizacion

Panamericana de la Salud.

Tema: Impacto de la donacién voluntaria de sangre, no remunerada; € voluntariado en la
comunidad y € aumento del capital social.

Jack McGuire, Vicepresidente Ejecutivo, Servicios Biomédicos de la Cruz Roja Americana

09.30-10.00: Debate.

10.00-10.30: La OPS y la Federacion Internacional presentan las nuevas herramientas
disponibles de reclutamiento y materiales paratalleres.

10.30-11.00: Receso.

11.00-11.30: Resumen y sugerencias extraidas del coloquio: Hacia dénde vamos ahora. Repaso
de la experiencia en China: Post-Coloquio Pekin 2004.

11.30-12.00: Clausura oficial del Coloquio (discursos y ceremonia de cierre, seguidos por
excursiones turisticas post-coloquio).
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Nota: No se ha programado un almuerzo oficial para el viernes, por lo que se recomienda que
los participantes hagan sus propios planes de almuer zo.

Se han programado varias actividades para la tarde (ver abajo), pero sdlo puede accederse a ellas
con invitacion:

Reuniones de los grupos detrabajo:

0 Club 25 Internacional.

0 Parametros internacionales para medir la satisfaccién de los donantes.
Taller para la regién de las Américas” Como determinar un presupuesto, y gastos
relacionados, para un programa de reclutamiento de donantes voluntarios de sangre’ .



