
X Coloquio Internacional sobre reclutamiento de
donantes voluntarios de sangre no remunerados

Santiago, Chile - 20 al 24 de marzo de 2006

Programa de Actividades

 Programa preliminar

Este coloquio está organizado por  la Federación Internacional de Sociedades  de la Cruz
Roja y  de la  Media Luna Roja y  la  Organización Panamericana de la Salud, siendo la
amable  anfitriona del  evento,  la  Cruz  Roja Chilena. Éste  se  realizará en  el  Hotel  Inter-
Continental de la ciudad de Santiago de Chile, del 20 al  24 de marzo del  2006.
Habrá servicio de interpretación simultánea en inglés-español-francés-portugués en la
mayoría de sesiones.

Lunes 20 de marzo

08.30-11.30: Taller Nº 1 Club 25/Compromiso 25 (sólo con invitación).
“Cómo  establecer  y  organizar  Club  25”:  Facilitadora  principal  Diane  de  Coning,  con  la
asistencia de líderes de Club 25 de algunos países seleccionados. Lengua de trabajo inglés, con
traducción al español/portugués.

12.00-18.00:   1.Organización de la exhibición de afiches.
2.Actividades electivas que incluyen una visita a la ciudad de Valparaíso (Centro
de sangre y Bodega de vinos).

19.00:  Inauguración  de  la  exhibición  de  afiches,  en  la  que  se  dedicarán  tres  días  a  temas
relacionados con:

1. El Día Mundial del Donante de Sangre.
2. Calidad (indicadores clave en el desempeño del reclutamiento y motivación de
los donantes).
3. Juventud.

Nota: No se suministrará servicio de cena esta noche, por lo que los participantes deberán
hacer sus propios planes de cena.

Martes 21 de marzo
****************************

08.30-09.30:  Ceremonia  de  inauguración  oficial  por  parte  de  los  anfitriones  y  discurso  de
bienvenida a cargo de la Cruz Roja Chilena.



09.30-10.00: Discursos de bienvenida (Ministerio de Salud, OPS, Federación Internacional).

10.00-10.30: Receso.

10.30-11.30: Discurso principal: El porqué de la donación de sangre. Dr. Cees van der Poel.
Preside:  Dr.  Homero  Vásquez,  Jefe  del  Departamento  de  los  Servicios  de  Sangre  Segura,
Ministerio de Salud, Chile.

11.30-12.30: Debate.

12.30-14.00: Almuerzo.

14.00-15.00: 1era. sesión plenaria.
Tema: Celebración del Día Mundial del Donante de Sangre (DMDS) y su uso como herramienta
de sensibilización.
Preside: Francisco Vallejo, Delegado Regional de Salud de la Federación Internacional (Lima).

HORA                         ORADOR                         TEMA                  ORGANIZACIÓN
14.00-14.15                   Joseph Njau                   DMDS... Una lección

en cooperación.
14.15-14.30                   Ariana Deliana              DMDS… Enfocado

en la juventud.
14.30-14.45                   Dita Malniece                DMDS… Latvia dice

“gracias”.

Sociedad de la Cruz
Roja de Kenya
Cruz Roja de Albania

Cruz Roja de Latvia

14.45-15.00: Debate.

15.00-16.00: 2nda. sesión plenaria.
Tema: Introduciendo la calidad en el reclutamiento de donantes.
Preside: Peter Heimer, Jefe de Oficina, Cruz Roja Alemana.

HORA                         ORADOR                         TEMA                  ORGANIZACIÓN
15.00-15.15                   Eva Xandri Ibáñez         Encuesta satisfacción

del donante.
España

15.15-15.30                   María Cristina
Martínez

15.30-15.45                   Amando Blanquer
Cots

Estudio de costos de
la colecta móvil.
Centro de sangre,
Concepción. Enero –
junio 2005.
Impacto del índice de
exclusión médica en
nuevos donantes.

Chile

España

15.45-16.00: Debate.

16.00-16.30 Receso.

16.30-17.30: Introduciendo la calidad en el reclutamiento de donantes (continuación).

16.30-16.45                   Cecilia Ibarra                 Factores que influyen
en la conducta frente

Chile



a la donación de
sangre en las
personas del sector
urbano de la ciudad,
con edades
comprendidas entre
los 15 y los 64 años,
Valdivia, 2004.

16.45-17.00                   Jean-Claude Faber         La gestión de
donantes: la primera
vez vs. la donación
reiterada.

17.00-17.15                   Shin Seung Hye             Análisis de los
circuitos de la sangre.

Cruz Roja de
Luxemburgo

República de Corea

17.15-17.30: Debate.

19.00: Cena de bienvenida.

Miércoles 22 de marzo
*************************************

08.30-10.00: 3era sesión plenaria.
Tema: Transición hacia la donación voluntaria, no remunerada de sangre.
Preside:………..(Cruz Roja Chilena).

HORA                         ORADOR                         TEMA                  ORGANIZACIÓN
08.30-08.45                   Antonio de Vera            Estudio de caso:

Cómo pasar de las
donaciones de
reposición familiar a
la donación altruista.

08.45-09.00                   Rosalind Green              Sangre, sudor y
lágrimas… Toma
tiempo.

09.00-09.15                   Elena Franco                  Promoción de la
donación voluntaria
altruista de sangre en
el ámbito
hospitalario.

09.15-09.30                   Alison Cupit                  Estrategia de salida
para centrarse sólo en
el reclutamiento de
donantes.

Región de Puerto
Rico, Cruz Roja
Americana

Servicio de
transfusión de sangre
de la Cruz Roja de
Hong Kong
España

Sociedad de la Cruz
Roja de Fiji

09.30-10.00:Debate.

10.00-10.30: Receso.

10.30-11.30: 4ta. sesión plenaria.



Tema: Comprometiendo a los jóvenes en estrategias para reclutar donantes de sangre.
Preside: Jacques E. Girard, consejero en desarrollo de sistemas de salud y provisión de sistemas
de salud, Organización Panamericana de la Salud, Chile.

HORA                         ORADOR                         TEMA                  ORGANIZACIÓN
10.30-10.45                   Christine Boggiano        Acción junto a los

jóvenes: Operación
pirámide de
donación.

Mónaco

10.45-11.00                   Rohit Ramduth
Teeluckdharry

Club/Compromiso 25
desde el 2002.

Mauricio

11.00-11.15                   Renato M.Silao              Entrenadores líderes
de la Cruz Roja
Juventud.

Cruz Roja Nacional
Filipina: Filial
Quirino

11.15-11.30                   Jean-Christophe
N’Grekamba

Tropa teatral de la
Cruz Roja.

República de África
Central

11.30-12.30: Los participantes visitan la exhibición de afiches.

12.30-14.30:  Debate sobre las presentaciones orales  y  la exhibición  de afiches relativos a la
Juventud (este periodo incluye un refrigerio para los participantes).

14.30-15.00:  Caso  de  estudio  especial  sobre  la  implementación  de  un  programa  Club  25,
presentado  por  Kelly  Dambuza,  Coordinadora  del Proyecto  Juventud,  Fundación de Sangre
Segura para África, Botswana.

15.00-15.30: Debate. División en dos grupos:
(a) Comprometiendo a los jóvenes.
(b) Taller Club 25.

15.30-17.30: Sesiones simultáneas.

(a) Comprometiendo   a   los   jóvenes   en   estrategias   para   reclutar   donantes   de   sangre
(continuación).
Preside: Don Dudley, Vicepresidente Senior, Servicios Biomédicos de la Cruz Roja Americana.

HORA                         ORADOR                         TEMA                  ORGANIZACIÓN
15.30-15.45                   Giorgio Marmiroli         Apuntando a las

escuelas secundarias
de Milán para la
donación de sangre.

Asociación de
donantes de sangre,
Milán

15.45-16.00                   Carlos Armando
Zanaschi

Campaña de
forestación urbana:
“Savia, Sangre,
Vida”.

Argentina

16.00-16.15                   Neumann, L.J.G.           Proyecto Joven Salva-
vidas, una práctica
educativa sobre la
donación de sangre.

Brasil

16.15-16.30: Receso.



16.30-16.45                   Eva Koltai                     Programas educativos
escolares en Hungría.

16.45-17.00                   Gilda Sánchez                Provincia de
Formosa, Argentina:
Donación de sangre y
construcción  de   una
nueva sociedad.

Cruz Roja Húngara

Argentina

17.00-17.30: Debate.

(B) Taller: Club 25 Internacional.

Facilitadores:
15.30-17.30: Este taller está  destinado  a los  líderes/miembros de  los actuales  programas
Club/Compromiso 25, que se reunirán para hacer una lluvia de ideas sobre el concepto de un
Club 25 Internacional.
La  lengua  de  trabajo  para  este  taller  es  el  inglés  y  no  habrá  servicios  de  interpretación
simultánea  a  otros  idiomas.  La  participación  en  el  taller  está  limitada  a  las  primeras  30
personas que se inscriban.
(Habrá un receso durante el taller).

17.30: Tiempo libre.

Nota: No se suministrará servicio de cena, por lo que los participantes deberán hacer sus
propios planes de cena.



Jueves 23 de marzo

08.30-10.00: 5ta. sesión plenaria.
Tema: Comunicación,  educación  y  aspectos  relacionados  al  proceso  de  reclutamiento  de
donantes.
Preside: Peter Heimer, Oficina Central, Cruz Roja Alemana.

HORA                         ORADOR                         TEMA                  ORGANIZACIÓN
08.30-08.45                   Ximena Vega                 Démosle  la vuelta al

parque.
08.45-09.00                   Matt Grenato                 Mi sangre, tu sangre:

programa educativo.
09.00-09.15                   Ana Lucía Cabezas B    Formación y

fortalecimiento del
promotor en
habilidades de
comunicación como
recurso indispensable
en el fomento y
mantenimiento de la
construcción de una
cultura de donación
voluntaria de sangre.

0915-0930                     Sylvie Daigneault          Valor de la educación
para los futuros
donantes.

Ecuador

Centros de Sangre de
los Estados Unidos
Colombia

Centros de Sangre en
Héma-Quebéc,
Canadá

09.30-10.00: Debate.

10.00-10.20: Receso.

10.20-10.45: Estudio de caso presentado por el Club Rotario Internacional.

10.45-11.00: Debate.

11.00-14.30:  Presentación  de  un  experto  de  McCann  Erikson  en  comunicaciones  (incluye
refrigerio).

14.30-16.00: 6ta. sesión plenaria.
Tema: Trabajando juntos.
Preside:…………………………(Cruz Roja Chilena).

HORA                         ORADOR                         TEMA                  ORGANIZACIÓN
14.30-14.45                                                                                                 Quito
14.45-15.00                                                                                                 Ministerio de Salud

de Chile
15.00-15.15                   Cecilia Tan                    Gestión de desastres.     Cruz Roja de

Singapur
15.15-15.30                   Gerard Gogarty y

Sarah Pohlen
Parámetros
internacionales para
medir la satisfacción
de los donantes.

Servicio Nacional de
Salud (Reino Unido)
y Servicio de Sangre
de la  Cruz Roja



Australiana

15.30-16.00: Debate.

16.00-16.30: Receso.

16.30-17.30: Los participantes visitan la exhibición de afiches sobre comunicaciones /educación.

17.30-18.30: Preguntas y respuestas sobre la exhibición de afiches.

Por la tarde:
•    Exhibición de afiches.
•    Puesto de información sobre los Programas Internacionales Club 25.

Nota: no se suministrará servicio de cena esta noche, por lo que los participantes deberán hacer
sus propios planes de cena.



Viernes 24 de marzo

08.30-09.30: Presentación principal.
Preside: Dr. José Cruz, Consejero Regional del Laboratorio y Servicios de Sangre,
Organización
Panamericana de la Salud.
Tema: Impacto de  la donación  voluntaria de  sangre, no remunerada; el  voluntariado en  la
comunidad y el aumento del capital social.
Jack McGuire, Vicepresidente Ejecutivo, Servicios Biomédicos de la Cruz Roja Americana.

09.30-10.00: Debate.

10.00-10.30:   La   OPS   y   la   Federación   Internacional   presentan   las   nuevas   herramientas
disponibles de reclutamiento y materiales para talleres.

10.30-11.00: Receso.

11.00-11.30: Resumen y sugerencias extraídas del coloquio: Hacia dónde vamos ahora. Repaso
de la experiencia en China: Post-Coloquio Pekín 2004.

11.30-12.00:  Clausura  oficial  del  Coloquio  (discursos  y  ceremonia  de  cierre,  seguidos  por
excursiones turísticas post-coloquio).

********************

Nota: No se ha programado  un almuerzo oficial para el viernes, por lo que se recomienda que
los participantes hagan sus propios planes de almuerzo.

Se han programado varias actividades para la tarde (ver abajo), pero sólo puede accederse a ellas
con invitación:

•    Reuniones de los grupos de trabajo:
o Club 25 Internacional.
o Parámetros internacionales para medir la satisfacción de los donantes.

•    Taller  para  la  región  de  las  Américas:“Cómo  determinar  un  presupuesto,  y  gastos
relacionados, para un programa de reclutamiento de donantes voluntarios de sangre”.


